Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego
UMOWA (Projekt umowy)
zawarta w dniu ……………………. w Iławie pomiędzy:
Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Iławie
14- 200 Iława, ul. Grunwaldzka 6A,
reprezentowanym przez Dyrektora – Irenę Kasprzycką,
przy kontrasygnacie Głównej księgowej – Cecylii Józefowicz
zwanym dalej „Zamawiającym”
a:

………………………………………………………………………….……………………… zwanym dalej Wykonawcą reprezentowanym przez: …………….……………… 

w wyniku rozstrzygnięcia postępowania w trybie zapytania ofertowego pn. Zakup urządzeń do świadczenia usługi „opieka na odległość” przy użyciu tzw. opasek bezpieczeństwa w ramach Programu „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2022
§1
1. Przedmiotem umowy jest:

a) dostarczenie 170 opasek bezpieczeństwa spełniających wymagania Zamawiającego opisane w załączniku nr 1 do zapytania ofertowego;
b) świadczenie usługi obsługi systemu polegającej na sprawowaniu całodobowej opieki na odległość nad seniorami przez centrum monitoringu, zwanego dalej „systemem monitorującym”;
c) przeszkolenie kadry Zamawiającego z obsługi urządzeń 
2. Szczegółowy Opis przedmiotu umowy stanowi Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego –opis przedmiotu zamówienia. 

3. Przedmiot umowy, o którym mowa w:

a) ust. 1 pkt. „a” i „c”  zostanie zrealizowany w terminie 10 dni od dnia zawarcia Umowy;

b) ust.1 pkt „b” będzie realizowany w sposób ciągły od dnia dostawy urządzeń, o których w ust. 1 pkt. „a” i przeszkolenia pracowników Zamawiającego [oba warunki muszą być spełnioną łącznie] do 31.12.2022 r.

4. Rozliczenie za obsługę systemu za miesiąc grudzień należy dostarczyć do 15.12.2022 r.

5. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest zgodny ze złożoną przez niego ofertą, opisem przedmiotu zamówienia oraz zostanie wykonany z zachowaniem należytej staranności, sprzęt będzie fabrycznie nowy i kompletny. Nadto oświadcza, że przedmiot umowy jest wolny od jakichkolwiek wad prawnych i obciążeń na rzecz osób trzecich oraz nie jest przedmiotem żadnego postępowania i zabezpieczenia. 

6. Integralną częścią umowy jest oferta Wykonawcy oraz opisem przedmiotu zamówienia . 

§2
1. Dostawa przedmiotu umowy w zakresie opasek bezpieczeństwa nastąpi na koszt Wykonawcy do siedziby Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Iławie ul. Grunwaldzka 6A, w dniach pracy Ośrodka, w godzinach pomiędzy 8.00 a 14.00. Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia (z jednodniowym wyprzedzeniem) Zamawiającego o terminie dostawy przedmiotu umowy.

2. Potwierdzeniem dostarczenia przedmiotu umowy, o którym mowa w §2 ust. 1 będzie protokół zdawczo - odbiorczy podpisany przez przedstawiciela Wykonawcy i Zamawiającego. 

§3
1. Cena za przedmiot umowy to kwota brutto …… zł (słownie …………………….. złotych).

2. Na cenę składają się: 

a)  ….………. złotych brutto (słownie: …………………………………złotych …………/100) za dostarczenie 170 opasek bezpieczeństwa;
b)  ….………. złotych brutto; (słownie: ……………………………………złotych …………/100) za  miesięczny abonament za kompleksową usługę obsługi systemu monitorującego za okres świadczenia obsługi systemu monitorującego. 
3. Zapłata za dostarczenie opasek bezpieczeństwa nastąpi po dostarczeniu w/w urządzeń. Zapłata nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, przelewem na konto Wykonawcy, wskazane na fakturze w terminie 30 dni od daty wpływu należycie wystawionej faktury do siedziby Zamawiającego. 

4. Dokument księgowy, o którym wyżej mowa powinien zawierać poniższe dane:
Nabywca: Gmina Miejska Iława


14-200 Iława


ul. Niepodległości 13


NIP: 744-166-00-83

Odbiorca: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Iławie


14-200 Iława


ul. Grunwaldzka 6A

5. Zapłata za miesięczny abonament kompleksowej usługi obsługi systemu będzie następować co miesiąc na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, przelewem na konto Wykonawcy, wskazane na fakturze w terminie do 30 dni od daty wpływu faktury do siedziby Zamawiającego.

6. Zamawiający będzie płacił Wykonawcy wynagrodzenie za świadczenie usług obsługi systemu za dany miesiąc z dołu, od dnia objęcia usługą, z uwzględnieniem ilości dni faktycznego świadczenia usługi. W przypadku niepełnego miesiąca korzystania z usługi przez Uczestnika programu za każdy dzień świadczenia usługi wynagrodzenie wynosi 1/30 należnego abonamentu. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwrotu otrzymanej od Wykonawcy nieczytelnej faktury Będzie to skutkować przesunięciem terminu płatności o okres przedłożenia Zamawiającemu kompletnej i poprawnej dokumentacji.

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozliczenia płatności wynikających z umowy za pośrednictwem metody podzielonej płatności (ang. split payment) przewidzianego w przepisach ustawy o podatku od towarów i usług. W takim przypadku rachunek wskazany w umowie winien być rachunkiem umożliwiającym rozliczenie w ramach mechanizmu podzielonej płatności.
9. W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków określonych w ust. 8, opóźnienie w dokonaniu płatności w terminie określonym w umowie, powstałe wskutek braku możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia z zachowaniem mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek objęty wykazem, nie stanowi opóźnienia w płatności.
Wykonawca do pierwszej przedkładanej w ramach realizacji umowy faktury załączy oświadczenie, że wskazany rachunek bankowy Wykonawcy jest rachunkiem prowadzonym dla jego działalności gospodarczej i jest właściwym do dokonania rozliczeń mechanizmem podzielonej płatności.
§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust.1 lit „a” w stanie fabrycznie nowym, wraz z instrukcją obsługi oraz kartą gwarancyjną.

2. W przypadku stwierdzenia wad dostarczonego przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się do jego wymiany na nowy wolny od wad, względnie usunięcia wad w ciągu 5 dni, licząc od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego. 

§5
1. Strony uzgadniają, że przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawcę osobiście.

2. Powierzenie podwykonawcom części zamówienia nie zmienia treści zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania każdego podwykonawcy i jego pracowników tak, jakby to były działania, zaniechania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników.

§6
1. Strony ustalają, że obowiązującą je formą odszkodowania za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy będą stanowić kary umowne. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) w każdym przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy w wysokości 15.000 zł [słownie: piętnaście tysięcy 00/100]

b) w przypadku opóźnienia w dostawie przedmiotu umowy w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 – w wysokości 1% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w §3 ust. 1 umowy-, za każdy dzień opóźnienia,  

c) za odstąpienie od umowy z przyczyn określonych w § 6 ust. 4 w wysokości 15.000 zł [piętnaście tysięcy 00/100]

d) w przypadku przekroczenia terminu o którym mowa w § 4 ust. 2, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 1% wynagrodzenia Wykonawcy,  o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy za każdy dzień opóźnienia 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia. Potrącenie kar umownych nie wymaga uprzedniego wezwania Wykonawcy do ich zapłaty (może nastąpić w stosunku do kar nie wymagalnych). 

3. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w razie: 

a) opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy, w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 przekraczającego 14 dni kalendarzowych,

b) nie wywiązywania się Wykonawcy z realizacji umowy zgodnie z jej istotnymi postanowieniami. 

c) ogłoszenia upadłości Wykonawcy, 

d) pisemnego oświadczenia Wykonawcy że nie wykona on przedmiotu umowy,

e) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności, powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, w terminie 2 dni od daty powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

5. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności ze wskazaniem okoliczności uzasadniających odstąpienie.

§7
1.
Wykonawca udziela gwarancji na dostarczony w ramach umowy sprzęt liczonej od dnia podpisania przez Zamawiającego protokołu, o którym mowa w § 2 ust. 2 na okres realizacji usługi.

2.
Gwarancja obejmuje w szczególności wszystkie wykryte podczas eksploatacji usterki, wady i uszkodzenia urządzeń powstałe w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcją użytkowania.

3.
Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania w szczególności następujących usług gwarancyjnych:

a) napraw usterek, wad i uszkodzeń urządzeń spowodowanych wadami technicznymi, technologicznymi i materiałowymi, przy wykorzystaniu nowych, nieregenerowanych, nieużywanych części podzespołów, realizowanych u producenta lub w autoryzowanym serwisie producenta i potwierdzonych oświadczeniem autoryzowanego serwisu producenta;

b) testowania poprawności pracy urządzeń po wykonaniu naprawy;

c) telefonicznej pomocy przy rozwiązywaniu problemów dotyczących urządzeń świadczonej przez wyszkolony personel.

4. W przypadku nieodwracalnej awarii sprzęt będzie wymieniony przez Wykonawcę na nowy, wolny od wad, o parametrach nie gorszych od podanych w opisie przedmiotu zamówienia. 

§8
1. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do spraw związanych z realizacją umowy jest ………………………………….., tel. ……………………….. 

 2. Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do spraw związanych z realizacją umowy jest ………………………………….., tel. ……………………….. 

§9
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian istotnych postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia zmiany stawki podatku VAT – w takim przypadku Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot zamówienia za cenę uwzględniającą zmienioną stawkę podatku VAT. 

2. Nie stanowi istotnej zmiany umowy: 

a) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana rachunku bankowego),

b) zmiany danych teleadresowych, zmiany osób wskazanych do kontaktów między stronami.

3. Strony zawrą też odrębną umowę powierzenia danych osobowych.

§10
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy Kodeks Cywilny.

§11
Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą polubownie, a w przypadku braku porozumienia poddadzą pod rozstrzygnięcie Sądowi właściwemu rzeczowo i miejscowo dla Zamawiającego.

§ 12
Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

§ 13
Integralną część niniejszej Umowy jest oferta Wykonawcy.

............................................                                                           ........................................   

   ZAMAWIAJĄCY                                                                                WYKONAWCA

Załączniki: 

1. Opis przedmiotu zamówienia

2. Oferta wykonawcy

